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                           REGULAMENT OFICIAL AL CAMPANIEI LICHIDARE DE STOC 
www.felder-gruppe.ro/shop [versiunea_1.0]  

    
Referință internă Data ultimei actualizări Link ultima versiune 
ROCLS v.1 11/05/2021 https://felder-gruppe.ro/rocls-v-1/ 

 

1. ORGANIZATORUL ȘI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI 

1.1. Campania Lichidare de stoc (numită în continuare “Campania”) este organizată de FELDER GRUPPE 

ECHIPAMENTE SRL, persoană juridică română, cu sediul social în România, Mun. București, B-dul Iuliu Maniu nr. 

14, bl. 13, sc. B, ap. 81, sector 6 și având punct de lucru și adresa de corespondență în Mun. București, Str. Turnu 

Măgurele nr. 270D, clădirea Cavar Center, corp B, parter, sector 4, e-mail: felder@felder.ro, telefon: 0731-

335337, înregistrată la Oficiul Registrului Comerțului de pe lângă Tribunalul București sub nr. J40/5556/2003, 

CIF: RO15386504, reprezentată legal de Dl. Administrator Mărăcineanu Dragoș, numită în continuare 

“Organizator”. 

1.2. Campania este dedicată magazinului online al Felder Gruppe România https://felder-

gruppe.ro/shop/lichidare-de-stoc  

1.3. Participanții la Campanie denumiți în continuare Cumpărători sunt obligați să respecte termenii și condițiile 

prezentului regulament oficial al Campaniei (denumit în Continuare "Regulamentul" sau “Regulamentul 

Oficial”). 

1.4. Prezentul Regulament este întocmit în conformitate cu TERMENII ȘI CONDIȚIILE generale publicate pe 

pagina magazinului online.   

1.5. Regulamentul Oficial este întocmit și publicat conform legislației din România pe pagina web a 

Organizatorului www.felder-gruppe.ro/shop. De asemenea, Regulamentul este disponibil, în mod gratuit, 

oricărui participant în baza unui apel telefonic cu tarif normal la 0731-335337, între orele 09:00 – 18:00, de luni 

până vineri, exclusiv sărbătorile legale, sau în baza unui email trimis pe adresa felder@felder.ro pe întreaga 

durată a Campaniei. Participarea oricărei persoane în Campanie implică cunoașterea și acceptarea integrală, 

expresă și neechivocă a prezentului Regulament. 

 

2. PERIOADA ȘI ARIA DE DESFĂȘURARE A CAMPANIEI 

2.1. Campania se desfășoară în mediul online pe website-ul www.felder-gruppe.ro/shop în perioada 10.05.2021 

- 31.08.2021, cu respectarea exclusivă a prezentului Regulament. 

 

3. DREPTUL DE PARTICIPARE 

3.1. La Campanie poate participa orice persoană juridică rezidentă în România și orice persoană fizică cu vârsta 

minimă de 18 ani împlinită la data începerii Campaniei, cu domiciliul stabil sau reședința în România. 

https://felder-gruppe.ro/rocls-v-1/
https://felder-gruppe.ro/shop/lichidare-de-stoc
https://felder-gruppe.ro/shop/lichidare-de-stoc
https://felder-gruppe.ro/shop/info/termeni-si-conditii.html
http://www.felder-gruppe.ro/shop
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4. CONDIȚII COMERCIALE GENERALE  

4.1. Ofertele speciale din Campanie sunt valabile exclusiv pe teritoriul României, în limita stocului disponibil. 

Confirmarea de stoc se realizează de către reprezentantul de vânzări zonal în urma înregistrării comenzii plasate 

online. 

4.2. Prețurile sunt exprimate în EURO și nu includ TVA. 

4.3. Plata se va face în RON, la cursul de referință 4.99 RON/EUR. 

4.4. Plata comenzilor se poate realiza doar Ramburs și Transfer Bancar (OP). 

4.5. Livrarea se va realiza exclusiv prin curier rapid. Nu se pot efectua ridicări de comenzi din showroom-ul 

Organizatorului. 

4.6. Transportul final se calculează după confirmarea comenzii în funcție de numărul de produse din comandă și 

dimensiunea produselor din comandă. 

4.8. Termenul de livrare este de maxim 7 zile lucrătoare de la confirmarea comenzii. 

4.9. Prețurile, reducerile și datele tehnice pot fi modificate fără înștiințare prealabilă. Modificările nu se aplică 

comenzilor deja confirmate. 

4.10. Reducerile oferite nu se pot cumula cu alte reduceri. 

 

5. CONDIȚII DESFĂȘURARE CAMPANIE LICHIDARE DE STOC 

5.1. Oferta LICHIDARE DE STOC se aplică doar produselor semnalizate în pagina dedicată campaniei 

promoționale: https://felder-gruppe.ro/shop/lichidare-de-stoc.  

5.2. Reducerile se aplică în coșul de cumpărături. 

5.3. Produsele din ofertă sunt în limita stocului disponibil. 

 

 

6. CONFIDENȚIALITATEA DATELOR 

6.1. Prin prezentul Regulament, Cumpărătorii își exprimă acordul expres și neechivoc, ca datele lor personale să 

intre în baza de date a Organizatorului în vederea onorării comenzilor și cererilor de ofertă plasate pe magazinul 

online. 
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6.2. Organizatorul garantează că prelucrarea oricăror date personale va fi făcută cu respectarea legii 677/2001 

privind protecția persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor 

date, lege care oferă persoanelor vizate dreptul la informare (art. 12), dreptul de acces la date (art.13), dreptul 

de intervenție asupra datelor (art. 14) și dreptul de opoziție (art.15). 

6.3. Datele cu caracter personal colectate în cadrul acestei Campanii nu vor fi dezvăluite către terți cu excepția 

cazurilor în care Organizatorul trebuie să respecte obligațiile impuse de legislația în vigoare.  

6.4. Datele cu caracter personal sunt colectate în acord cu Politica de confidențialitate asumată și comunicată 

de către Organizator pe pagina web www.felder-gruppe.ro/shop/info/date-cu-caracter-personal.html.  

6.5. Datele cu caracter personal pe care Cumpărătorii le transmit în mod voluntar și care îi identifică personal 
includ: 

6.5.1. Numele și prenumele, numele companiei pe care o administrează/ deține sau la care lucrează  -

aceste date sunt folosite pentru identificarea ulterioară în vederea obținerii produselor solicitate. 

6.5.2. Adresa de e-mail și numărul de telefon - aceste date sunt folosite pentru a contacta Cumpărătorii 

în urma cererilor de ofertă și comenzilor plasate în magazinul online. 

6.5.3. Adresa de livrare - aceasta este folosită atât pentru livrarea produselor solicitate ca urmare a 

comenzii plasate online, cât și pentru alocarea unui consultant de vânzări responsabil de zona 

geografică corespunzătoare atunci când Cumpărătorii solicită acest lucru sau când au nevoie de mai 

multe informații despre produsele și serviciile oferite de Organizator. 

6.5.4. În cadrul paginii personale (Contul meu) din website există posibilitatea adăugării de informații 

suplimentare, precum: fotografie, gen, nickname, număr telefon mobil, număr telefon fix, data nașterii, 

nivelul educației, detalii despre companie, adrese de livrare, adresa alternativă de e-mail, datele 

cardului bancar etc. 

 

6. COMUNICĂRI COMERCIALE  

7.1. Prin înregistrarea unei Comenzi online/Cereri de ofertă pe website, Cumpărătorii sunt de acord cu forma de 

comunicare (telefonică, sms sau e-mail) prin care Organizatorul își derulează operațiunile comerciale.  

 

7.2. Dacă un Cumpărător înregistrează comenzi sau cereri de ofertă, Organizatorul va 

transmite acestuia Comunicări Comerciale cu privire la:  

 

7.2.1. Confirmarea pe email a comenzii. Această notificare are rol de informare și nu reprezintă 

acceptarea comenzii de către Organizator; 

 

7.2.2. Confirmarea telefonică a comenzii înregistrate de Cumpărător de către un reprezentant al 

Organizatorului; 

 

7.2.3. Confirmarea expedierii comenzii prin telefon/sms de către un reprezentant al Organizatorului;  

 

7.2.4. Modificarea prețului Produselor sau Serviciilor adăugate în secțiunea Coșul meu;  

 

7.2.5. Recomandări de Produse sau Servicii similare cu cele adăugate în secțiunea Coșul meu;  

https://felder-gruppe.ro/shop/info/date-cu-caracter-personal.html
http://www.felder-gruppe.ro/shop/info/date-cu-caracter-personal.html
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7.2.6. Disponibilitatea stocului Produselor sau Serviciilor adăugate în secțiunea Coșul meu;  

 

7.2.7. Sugestii de Produse sau Servicii recomandate a fi utilizate împreună cu Produsul sau Serviciul 

achiziționat;  

 

7.2.8. În cazul în care Cumpărătorul adaugă în Coșul de cumpărături, dar nu finalizează 

comanda, poate fi contactat prin email sau telefonic de un reprezentant al Organizatorului, în care să 

fie anunțat de faptul ca a uitat produsele în coș. Această acțiune este justificată de interesul 

Organizatorului de a clarifica situația prin încheierea contractului de vânzare sau anularea lui. 

7. FORȚA MAJORĂ 

8.1. Pentru scopul acestui Regulament, forța majoră înseamnă orice eveniment care nu poate fi controlat, 

remediat sau prevăzut de către Organizator, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente 

de voința sa, și a cărui apariție pune pe acesta din urmă în imposibilitatea de a-și îndeplini obligațiile asumate 

prin Regulament, precum: 

8.1.1.  Pierderea bazelor de date; 

8.1.2.  Avarierea sistemului informatic de stocare a datelor; 

8.1.3. Tentative de fraudă a mecanismului Campaniei prin mijloace electronice sau alte mijloace; 

8.1.4. Enumerarea din articolul de mai sus nu este limitativă, fiind utilizată numai în scop exemplificativ.  

8.2. Dacă o situație de forță majora împiedică sau întârzie total sau parțial executarea Regulamentului și 

continuarea Campaniei, Organizatorul va fi exonerat de răspunderea privind îndeplinirea obligațiilor sale pentru 

perioada în care această îndeplinire va fi împiedicată sau întârziată.  

8. ALTE REGLEMENTĂRI 

9.1. Organizatorul nu își asumă răspunderea eventualelor erori de tehnoredactare care pot apărea pe pagina 

dedicată Campaniei. 

9.2. Imaginile produselor de pe website sunt cu titlul de prezentare, pot diferi în funcție de configurația 

produselor și nu atrag responsabilitatea Organizatorului. 

9.3. Conținutul acestei pagini web este protejat prin drepturi de autor. Preluarea și reproducerea parțială sau 

totală a conținutului și a elementelor grafice sunt strict interzise conform legii. 

9.4. Organizatorul își rezervă dreptul de a modifica și/sau completa prezentul regulament, precum și dreptul de 

a suspenda și/sau înceta și/sau întrerupe desfășurarea Promoțiilor fără înștiințarea prealabilă a cumpărătorilor. 

 

9. SESIZĂRI 

10.1. În vederea sesizărilor de orice natură, Cumpărătorii pot depune sesizări în scris la adresa de e-mail 

felder@felder.ro sau telefonic la numărul de telefon 0731-335337, tarif normal, disponibil de luni până vineri 

între orele 09:00 – 18:00, cu excepția sărbătorilor legale. 

mailto:felder@felder.ro

